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Introduzione

«In un tempo segnato da incertezza e solitudine, la liberta rischia di trasformarsi in un esercizio
difensivo e individuale, perdendo il suo potenziale generativo. Ma c'é un altro modo di intenderla: come
forza relazionale, capace di unire, trasformare e dare senso all'agire comune. L'Economia Civile
propone una visione della liberta che genera valore condiviso, risposte nuove e soluzioni coraggiose.
Quale ruolo puoc giocare la societa civile organizzata e I'economia sociale in questa sfida?»

Proviamo a rispondere a questo interrogativo analizzando i dati disponibili sul settore non profit in Italia,
in una o piu chiavi di lettura che restituiscano il ruolo del non profit per il benessere collettivo e |a
generazione di valore condiviso.

Dimensioni considerate:

e orientamento solidaristico

* finalita perseguite (mission)

* |e attivita svolte alla luce degli obiettivi di sostenibilita definiti dall’Agenda 2023

* |e attivita di formazione e le iniziative intraprese dalle INP a favore dei loro dipendenti
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Il settore non profit in Italia alla luce delle rilevazioni Istat negli ultimi 25 anni

Istituzioni non profit, dipendenti (asse principale) e volontari (asse secondario). Anni 1999 - 2023
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Orientamento solidaristico

Istituzioni non profit solidaristiche, dipendenti e volontari. Anno 2021 (valori %)
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Le istituzioni non profit solidaristiche (di pubblica
utilita) orientano le proprie attivita alla collettivita in
generale e non solo ai soci (eventualmente presenti).
Rappresentano la componente che garantisce il
perseguimento degli interessi di una comunita
estesa, generando fiducia, coesione, solidarieta.

Negli anni (dal 1999, anno della prima rilevazione
censuaria sul settore) mostrano una tendenza
crescente rispetto a tutte le dimensioni considerate

v" Nel 2021 11 64,1% delle INP di pubblica utilita
(213mila) impiega il 75,4% dei volontari (3.480mila)
e il 95,2% dei dipendenti del settore (851mila)
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La mission

Istituzioni non profit per mission. Anni 2011, 2015, 2021 (valori %)
Le mission perseguite testimoniano il

ruolo che il settore non profit ricopre
alla luce del principio di sussidiarieta.

Individuano forme di organizzazione
collettiva tese al riconoscimento e la

39,4
34,4
24,7 A s
22,4
20,4 tutela dei diritti dei cittadini; la cura di
13,8 beni comuni materiali (come
e I'ambiente) o immateriali ; il supporto a
soggetti in condizione di marginalita od
esclusione (empowerment).

Promozione e tutela Sostegno/supporto Cura e sviluppo di La serie storica evidenzia anche qui una

dei diritti soggetti deboli beni comuni crescita di INP rispetto a tuti i ruoli
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Le Istituzioni non profit per lo sviluppo sostenibile

Con l'obiettivo di cogliere I'impegno del settore non profit per il conseguimento
degli obiettivi del’/Agenda e stata proposta una rilettura delle attivita svolte dalle
istituzioni non profit* alla luce degli obiettivi del’/Agenda 2030

1) Ricognizione accurata delle attivita svolte dalle INP (rilevate in maniera molto articolata
nell'lambito del censimento permanente del 2021) al fine di cogliere quelle riconducibili
ai diversi obiettivi dell’agenda e nello specifico ai diversi target

2) Classificazione delle singole attivita e quindi delle istituzioni non profit rispetto ai vari
Goal e ai singoli obiettivi

3) Individuazione di legami e interconnessioni fra settori di attivita delle istituzioni non
profit e i Goal dell’Agenda, definendo, per ciascun Goal, il numero di istituzioni non
profit che svolgono almeno un servizio riconducibile all’obiettivo.
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Le attivita delle istituzioni non profit (ICNPO) e gli SDGs

Numero di |Numero
SETTORE PREVALENTE e
sottosettori |di Goal
SVILUPPO ECONOMICO E COESIONE 3 9
SOCIALE
ASSISTENZA SOCIALE E PROTEZIONE 3 8
CIVILE
AMBIENTE 2 7
FILANTROPIA EPROMOZIONE DEL 2 a
VOLONTARIATO
TUTELA DEI DIRITTI E ATTIVITA 2 a
POLITICA
ISTRUZIONE E RICERCA 4 3
COOPERAZIONE E SOLIDARIETA > .
INTERNAZIONALE
CULTURA, SPORT E RICREAZIONE 2 1
RELAZIONI SINDACALI E
RAPPRESENTANZA 1 1
DI INTERESSI
SANITA 4 1

Le INP svolgono attivita orientate
a tutti i Goal dell’Agenda 2030.

Nel complesso, le attivita (rilevate
nel 2021) riconducibili ad almeno
uno degli obiettivi e sotto-obiettivi
dell’Agenda sono 125 su 190.

| settori di attivita piu interconnessi
con gli SDGs (in cui le attivita sono
orientate a piu Goal) sono: Sviluppo
economico e coesione sociale, con
attivita riconducibili a 9 Goal;
Assistenza sociale e protezione civile
(8 Goal) Ambiente (7 Goal).
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Il contributo del settore non profit agli SDGs (1)

Istituzioni non profit con attivita orientate ai diversi SDG's Goals. Anno 2021 (valori %)

11_Citta e comunita sostenibili [ R 45,5
10_Ridurre le disuguaglianze | NG 2> 2

16_Pace e giustizia

4 |struzione di qualita per tutti

1 Sconfiggere la poverta

17 _Partnership per gli obiettivi

8 Buona occupazione e crescita economica
3 Buona salute e benessere
12_Consumo responsabile

5_Parita di genere

14 Flora e fauna acquatica

15 _Flora e fauna terrestre

9 Innovazione e infrastrutture

2 Sconfiggere la fame

13 Lotta contro il cambiamento climatico
7_Energia rinnovabile

6_Acqua pulita e servizi-igienico sanitari

I 17,2
N 16,0
I 11,9
I ©°
I o,7
I © 6
N 7,1
N 7,1
7,0
B 6,8
N 5,7
3,4

M 2,7

1,7

1,0

Le INP che realizzano almeno
un’attivita orientata allo sviluppo
sostenibile rappresentano i due
terzi del settore (67,0%)

L'incidenza di INP attive nello sviluppo sostenibile
raggiunge la quota del 45,5% per le attivita che
afferiscono al Goal 11 - Citta e comunita sostenibili
e risulta elevato nei Goal 10 - Ridurre le
disuguaglianze (22,2%), 16-Pace e giustizia
(17,2%) e 4 - Istruzione di qualita per tutti (16,0%)

Le INP che concorrono al raggiungimento degli Obiettivi di
sostenibilita impiegano la quasi totalita del personale dipendente
del settore, ovvero 854mila dipendenti (pari al 95,7% del totale)

Anche il volontariato risulta fortemente impegnato per il
raggiungimento degli SDG’s, con 3,8 milioni di volontari, pari al
82,8% del totale
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Il contributo del settore non profit agli SDGs (2)

Le INP impegnate nel Goal Citta e comunita
sostenibili sono circa 164mila, pari al 45,5% del
totale. Contribuiscono maggiormente al
raggiungimento del Goal 11 le INP attive nella Cultura
e arte (29,3%) e nella Ricreazione (27,9%) e quelle
dedite all’Assistenza sociale e protezione civile
(10,2%). Complessivamente queste INP impiegano
quasi 4 dipendenti su 10 del totale (40,5%) e due terzi
dei volontari del settore (77,7%)

Le INP impegnate nel Goal Ridurre le disuguaglianze
sono quasi 80mila, pari al 22,2% del totale delle INP e
impiegano il 68,3% dei dipendenti. Almeno un terzo
di esse opera nell’Assistenza sociale (32,2%).
Importante il peso del volontariato, che in questo
caso incide per il 42,2% sul totale.
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Le INP impegnate nel Goal Istruzione di qualita per
tutti sono oltre 57mila, pari al 22,2% del totale delle
INP. Sono attive in diversi settori, soprattutto
nell’lstruzione e Ricerca (20,7%), nell’Assistenza
sociale (15,4%) nella Cultura e arte (15,0%).

Le INP impegnate nel Goal 4 impiegano il 67,4% della
forza lavoro dipendente del settore e il 24,1% di
quella volontaria.

Le INP impegnate nel Goal Buona occupazione e
crescita economica sono quasi 35mila, e incidono per
il 9,7% sul totale delle INP, pur assorbendo il 35,5%
del totale della forza lavoro dipendente. Le INP attive
nelle Relazioni sindacali e rappresentanza di interessi
ne rappresentano il 43,9%, mentre un quinto di esse
svolge attivita dedite all'orientamento professionale e
I'inserimento lavorativo (in impresa o cooperativa) di
soggetti vulnerabili. Il contributo del volontariato
rappresenta il 12,9% del totale.
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La formazione del personale

Istituzioni non profit con dipendenti che hanno fatto formazione e con 20 dipendenti e piu per area di competenza
Anno 2021 (valori %)

Le istituzioni non profit con

# % INP che hanno fatto formazione dipendenti (53.087) che hanno

e - investito in formazione nel
21,0 corso del 2021 sono il 44,8% del

totale (23.788)

Il 68,4% delle INP offrono percorsi
di formazione per I'aggiornamento
delle competenze tecnico-
operative

Le INP con 20 dipendenti e piu
spiccano per la formazione su Lingue
straniere (35,4%), Gestione delle
risorse umane (33,5%), Valutazione
d’impatto sociale (32,3%),
Pianificazione strategica (28,5%), ICT
(29,5%), Co-programmazione e co-
progettazione (24,3%)
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La formazione del personale e il settore di attivita

Istituzioni non profit con dipendenti che hanno fatto formazione per settore di attivita prevalente e
dipendenti in media. Anno 2021 (valori %)

M % INP che hanno fatto formazione <& Dipendenti in media (scala di destra) La formazione dei
%

70 50 dipendenti incide
maggiormente nelle INP

>0 che forniscono i servizi
415 40 tipici del welfare: Sanita,
37 341 336 0 Istruzione e Ricerca e
e — Assistenza sociale, dove le
- 20 INP che erogano
10 formazione ai propri
dipendenti sono sempre
0 A (o)
T P S superiori al 50%.
& i° S S > S he le INP
S P & B ono anche le con
Ql\é vﬂo \,@‘ &

dimensioni organizzative
piu ampie
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Le iniziative di responsabilita sociale

Istituzioni non profit per tipologia di iniziative di responsabilita sociale per i propri dipendenti. Anno 2021 (valori %)

Flessibilita oraria [N 9,6
Part time [N 49,6
Lavoro agile/smart working [N 47,4
Flessibilita oraria Genitori |G 13,4
Previdenza integrativa [N 9,4
Congedi parentali [l 8,4
Servizi di assistenza sanitaria [N 7,7
Rientro dalla maternita [l 6,7

v" |l settore non profit agisce come sentinella
della societa civile strutturando interventi che
offrono strumenti ai propri dipendenti per un
maggiore benessere lavorativo qualila
flessibilita oraria (59,6%), il part time (49,6%) e

. N il lavoro agile o smart working (47,4%).
Inform./form. pari opportunita [ 3,5

Sportello psicologico [l 3,4 . . .
v" |l settore & attivo anche nel sostegno alle famiglie e alla

genitorialita (flessibilita oraria per i genitori, congedi
parentali, rientro dalla maternita) ed anche nel supporto
al benessere collettivo offrendo servizi di assistenza
sanitaria, sportelli psicologici o servizi per il trasporto.

Servizio trasporti i 3,0

Politiche di diversity management [ 3,0
Lavoro suddiviso/ripartito | 1,9
Inform./form. diritti genitorialita [ 1,9

Sostegni economici integrativi | 1,8
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La responsabilita sociale e il settore di attivita

Istituzioni non profit per tipologia di iniziative di responsabilita sociale per i
propri dipendenti e settore di attivita prevalente. Anno 2021 (valori %)

B Sostegno alla Genitorialita ~ © Welfare Aziendale e Benessere @ Inclusione e diversita

%
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v" Le INP dell’Assistenza Sociale e protezione

civile, Istruzione e Ricerca, Attivita
ricreative e Sanita eccellono
nell'implementazione di misure per il
sostegno alla genitorialita (con percentuali
dal 35,5% al 27,4%)

v" Nei settori delle Relazioni sindacali e
rappresentanza di interessi,

Assistenza Sociale e protezione

civile, Sanita e Sviluppo economico e
coesione sociale sono piu diffuse
misure legate al Welfare aziendale
(30,5% - 23,6%)

v Le INP dello Sviluppo economico e
coesione sociale e Filantropia e
promozione del volontariato lavorano
molto per l'inclusione e diversita
(rispettivamente 16,4% e 12,4%).
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La diffusione dei risultati

Informazioni sulle rilevazioni Attivita e servizi per tipo di utenti v English v

Home
' . IStat Istituto Nazionale Q1 @&
di Statistica

Statistiche pertemi v Dati v Comunicati e Analisi v Classificazioni e Strumenti v Listituto v

Focus tematici

Attivita svolte
Volontariato

Destinatari

Mission

Orientamento al disagio
Reti di relazione
Innovazione sociale
Digitalizzazione

= Censimenti

Home / Statistiche per temi / Censimenti / Istituzionl non profit / Risultati

Condividi: (§ (X im) e
Statistiche per temi

Risultati del Censimento permanente
delle Istituzioni non profit

Popolazione

Societa e Istituzioni

H H . - - .
ttruzione  Lavoro Edizions 2022 Dimensioni economiche
Larilevazione "‘ull‘SCO{JO sulle Istituzioni non profit (INF) & stata condottanel penodu marzo-novembre 2022,
Economia coinvolgendo un campione di T10mila unitd. | risultati diffusi sono:

NN N N N N S NN

Raccolta fondi e donazioni

« Tavole di dati con dati relativi alie dimensioni economiche delle istituzioni non profit ed in particolare: dati
Ambiente e Territorio economici i bilancio, dati relativi alle attivith di raccolta fondi realizzate dalle istituzioni non profit ed ai contributi
donazioni efo lasciti ricevuti - pubblicate il 18 settembre 2025

ensimenti
Cona « Tavole di dati con dati relativi a: larticolazione delle attivita svoite dalle istituzioni non profit: le Istituzioni non profit / . . . .
che hanno realizzato plogell'elo interventi di innovazione sociale; gh elementi innovativie gh effetti del pl(‘l‘)euG o F o r l I l a Z I 0 n e I p e n e n t I e VO O n ta r I
Agricoltira Intervento diinnovazione sociale realizzato; rambito diriferimento prevalente del progetto o intervento di

Innovazione sociale realizzato; la collaborazione con altri soggetti pubblici o privati altivata nella realizzazione del

s e omremn Hinnovazionasoride e Tesenmali hike & fomofore SebstRitzona noh praf I Batiaono v Iniziative d i res ponsa b i | it é socia | e

diffusi alivello nazionale e regionale - pubblicate il 15 luglio 2025,

Istituzionl non profit Tavole di dati con dati relativi alfarticolazione delie attivith svolte dalle Istituzioni non profit, allorientamento

i3 b A e e A R F R it ot v" Comunicazione: strumenti e obiettivi

socio-demografiche del volontari e alla tipologia di attivita da essi prestata - pubblicate il 23 luglio 2024

Tavole di dati con dati relativi al numero di Istituzioni non profit attive in italia nel 2021 e sulie loro principall

Docurmentazione caratteristiche strutturali. Sono diffusi inoltre i risultati definitivi sul volontari impegnati nei settore nel 2021, sulle
altivita svolte dalle Istituzioni non profit orientate a categone sociali pertatrici di disagi specifici. fragili /o
Normativa e privacy vulnerabill, sulle reti direlazione che le Istituzioni strutturano sul territorio e il loro processo i digitalizzazione

Prodotti editoriali: Rapporto sulle Istituzioni non profit (Ebook)

https://www.istat.it/statistiche-per-temi/censimenti/istituzioni-non-profit/risultati/
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https://www.istat.it/statistiche-per-temi/censimenti/istituzioni-non-profit/risultati/

La rilevazione multiscopo sulle istituzioni non profit

E’ attualmente in corso la nuova edizione (2024) che si chiudera il 24 ottobre 2025

v' in questa edizione sono oltre 60.000 le Istituzioni non profit chiamate a partecipare alla rilevazione
attraverso la compilazione autonoma di un questionario online oppure il supporto di un rilevatore

v Il contributo di ogni singola unita & importante per produrre stime rilevanti a livello settoriale e

territoriale
Attt o ’ PER CONDIVIDERE | VALORI CHE Cl UNISCOND ; .
UUﬂNnﬂ[ E == PARTECIPA AL CENSIMENTO DELLE La partecipazione alla
M%‘SWENTU bbbyl et i rilevazione & fondamentale
'?Fll FERSl e smioinss v per garantire I'aggiornamento
SEN"H[ i v i it dei dati necessari a orientare
p—— politiche (.:|I sviluppo per il
T . — — ch”‘}ioif = settore e il Paese.
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